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1. Introduction

1.1 Objectifs

Suite au document portant sur l’étude d’opportunité déposé en janvier dernier, le présent rapport expliquera les différentes spécifications logicielles. La majeur partie de ce document est concentré sur la description détaillée du logiciel en expliquant les cas d’utilisation, les diagrammes de séquence et les divers contrats associés.
Ce document est principalement adressé aux différents concepteurs à tout niveau car il contient les lignes directrices pour tout le reste du processus. Il s’adresse également au concepteur de la base de données puisqu’on y retrouve la liste des données requises.
1.2 Porté

Monsieur Picard possède une collection importante de DVD. On y retrouve des films, des séries télévisées, des dessins animés, des spectacles et des documentaires.
Il en achète régulièrement et ne se souvient pas toujours par cœur s’il les a déjà achetés ou non. Une fois acheté, il oublie où il les a rangés. On lui demande souvent s’il possède un film en particulier et il n’en sait guère. De plus, si la réponse est oui, il ignore l’emplacement du DVD.
Monsieur Picard a beaucoup d’amis et malheureusement, ces derniers n’arrêtent pas de lui emprunter des DVD. Il en prête tellement qu’il ne sait même plus à qui et lesquels ont été prêtés. Puisque des amis sont très spécifiques dans leurs requêtes, il doit savoir par cœur les films qu’il possède associés avec chaque acteur. Dû au fait qu’il ne se souvient pas par cœur des films qu’il a acheté, il ne se souvient pas non plus des films qu’il n’a pas encore visionnés.
Depuis quelques années, la gestion de données par programme Web devient chose courante. C’est dans cette nouvelle lancée technologique que sera lancé le projet JMP DVD. Le système devra donc informatiser le système de gestion des prêts et des informations sur les DVD en sa possession.
Le projet comporte deux volets, soient une application Java sur le poste de l’administrateur pour gérer les DVD et les emprunts et une application Web pour les emprunteurs.
L’application pour l’administrateur devra gérer :
· toutes les informations sur les DVD (description, disponibilité, etc.);

· l’acceptation d’un nouvel emprunteur, que la demande aille été faite via le site ou en personne;

· la liste des emprunteurs et emprunts en cours;
· rechercher des DVD selon certains critères;
· les retours de DVD.
Pour sa part, l’application Web devra permettre aux emprunteurs de :
· s’authentifier;

· afficher la liste des tous les DVD empruntables dans un certain ordre;

· emprunter et réserver des copies;

· ajouter leurs commentaires sur des DVD visionnés;

· rechercher des DVD selon certains critères.

Il est important de noter qu’il ne s’agit pas d’un club vidéo et qu’aucun argent n’est impliqué. Une telle activité sera considérée illégale étant donné des droits d’auteur sur les DVD. Le nombre d’emprunteurs est limité étant donné qu’ils sont principalement des amis et quelques connaissances de Monsieur Picard. Finalement, les emprunts et retours des DVD se font directement chez Monsieur Picard, il n’y a donc aucun média indépendant comme des services de messagerie.
1.3 Définitions, acronymes et abréviations

Définitions

	Access
	Système de gestion de base de données relationnelles édité par Microsoft.

	Tomcat
	Tomcat est un serveur Web qui supporte Servlet et JSP, projet principal de la fondation Apache.

	JavaScript
	JavaScript est un langage de programmation de type script, orienté objets à prototype, principalement utilisé dans les pages Web.

	Java
	Langage orienté objet produit par Sun Microsystems qui permet de produire des logiciels indépendants de toute architecture matérielle.

	Application Web
	Application livrée aux utilisateurs à partir d'un serveur web par un réseau tel que l’Internet ou l’Intranet.

	Servlet
	L'API Java Servlet est une application Java qui permet de générer dynamiquement des données au sein d'un serveur HTTP.

	TCP/IP
	Protocole réseau utilisé par Internet (HTTP)


Acronymes

	JSP
	(Java Server Page)

Technologie basée sur Java qui permet aux développeurs de générer dynamiquement du code HTML, XML ou tout autre type de page Web.

	CSS
	(Cascading Style Sheet)

Utilisé pour décrire la présentation d'un document structuré écrit en HTML ou en XML.


1.4 Documents de références
· Object-oriented design & patterns, Cay Horstmann (2004), John Wiley & Sons

· Systèmes de gestion de bases de données par l’exemple 2ième édition, Robert Godin (2006), Loze-Dion éditeur inc.

· IEEE recommended practice for software requirements specifications, IEEE computer society (1998), IEEE Std 830-1998 (Revision of IEEE Std 830-1993)

· http://tomcat.apache.org/tomcat-5.5-doc/index.html, documentation sur les fonctionnalités du serveur Web Tomcat de Apache

1.5 Aperçu du document

Il sera question de la description générale du document en détaillant notamment la perspective du produit, les contraintes d’ordre général, la description des utilisateurs et en donnant une vue d’ensemble des fonctions du produit.

La majeur partie de ce document est concentrée sur la description détaillée du logiciel en expliquant les cas d’utilisation, les diagrammes de séquence et les divers contrats associés. Ces sections seront cruciales pour le reste de la conception. Finalement, il sera question des questions de performance, d’opérations et de communications, des exigences logiques de base de données, des contraintes de conception et des exigences non-fonctionnelles.
2. Description générale du logiciel
2.1 Perspective du produit

Le développement du logiciel JMP DVD permet de gérer une bibliothèque de DVD et donne un outil simple pour un utilisateur, n’ayant aucune connaissance en informatique. En permettant la consultation de la librairie et la demande d’emprunt en ligne par le biais de l’Internet, l’utilisateur s’assure d’un accès à distance à sa banque de données pour l’emprunt de ses films ou bien pour la consultation de la disponibilité de DVD. De plus, le logiciel donne accès aux emprunteurs pour consulter le catalogue de DVD en ligne sans s’inscrire. Les détails du film seront disponibles en tout temps et les utilisateurs externes, authentifiés, peuvent commenter et donner une cote aux films visionnés. Ils pourront aussi faire une demande d’emprunt en ligne bien sûr avec une autorisation du propriétaire. Les emprunts effectués sont sauvegardés dans le compte de chaque utilisateur afin de faire un suivi des films déjà vus. Les historiques des emprunts ne seront gardés que pendant quelques mois. 

À l’interne, le logiciel donne à l’administrateur une manipulation conviviale de l’information. L’ajout, la modification et la suppression d’un DVD à sa bibliothèque est un de ses nombreux privilèges. Le système permet aussi de calculer le budget alloué pour l’achat des films et la valeur entière de sa bibliothèque.

Du point de vue marketing, pour atteindre l’efficacité de l’utilisation du logiciel, l’utilisateur devra avoir une grande quantité de DVD. Le lancement du logiciel pourrait aussi viser des bibliothèques de films comme ONF ou bien des maisons de production de films ayant leur propre banque de DVD. En effet, le système est une application utilisée à l’interne donc, l’avantage est une économie de temps et de gestion de données.

Finalement, le logiciel JMP DVD est un outil utile pour la gestion de bibliothèque de DVD du propriétaire. De cette façon, les disponibilités des œuvres montrés aux utilisateurs externes ou cybernautes simplifient la gestion des emprunts et permet de connaître les pertes et les remplacements de DVD donc, une planification du budget pour les films. Le nouveau système permettra ainsi, à tous les intervenants, un accès rapide et juste à la demande de l’information.
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Figure 1.1 Diagramme opérationnel

2.1.1 Autres parties du système

Le site Internet du système est hébergé sur un serveur Web qui permet à tous les utilisateurs d’accéder via une connexion Internet à base ou haute vitesse. Le membre du site est autorisé à faire une demande de d’emprunt d’un DVD. Un membre ou un non-membre a le droit de visionner plusieurs films de catégories différentes, par producteur, etc. avec une recherche simple ou avancée.
2.1.2 Utilisateurs 

Pour le fonctionnement minimal du logiciel, on considère quatre types d’utilisateurs, soit, le visiteur, l’emprunteur, l’administrateur et un technicien. Leurs responsabilités et privilèges seront décrits plus en détail dans la section 2.3.

2.1.3 Composantes matérielles 

Hébergement

Le serveur, donc l’hébergement du site, sera installé sur l’ordinateur du propriétaire. Un technicien s’assure que toute opérations du serveur soient fonctionnelles. Pour tout problème engendré, il devra intervenir le plus rapidement ou l’administrateur doit l’avertir au plus vite. 
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Figure 1.2 Diagramme des composants du serveur

Caractéristiques du serveur Web
· Intel Celeron Processeur 336, 2.8GHz

· 1GO DDR2 de mémoire

· 160GO de disque dur

· 2 cartes réseaux 100mo/s

Bande Passante
· 100 mo/s par serveur
2.1.4 Composantes logicielles

Le logiciel aura recours à une base de données qui sera géré par MS Office Access. L’interface de l’application utilisée pour accéder à ses fonctionnalités sera développée dans le langage Java. De plus, la plateforme qui sert pour sa conception doit être compatible avec le système d’exploitation Windows XP ou Vista mais elle peut être adaptée à Unix.
Applications du serveur
· Anti-virus

· MS Office Access

· Java/ JSP/Servlet

· Fureteur Internet

2.1.5 Télécommunications 
Le système utilise une application Web pour son fonctionnent, donc un support TCP/IP via HTTP est requis. Cependant, ce service est automatiquement implanté dans le système d’exploitation Windows XP et Vista
2.1.6 Contraintes de mémoire primaire et secondaire
Les contraintes de mémoire se retrouve surtout au niveau du serveur et de la base de données. Pour obtenir une réponse rapide des requêtes, on considère une taille de 512MO comme minimum mais l’optimal serait de 1GO. Un disque dur de taille de 160GO est indispensable pour le stockage d’information dans la base de données. On doit envisager un système de « backup » ou de réplication comme RAID pour parer à toute éventualité.

2.1.7 Opérateurs

L’administrateur aura à sa disposition d’une interface Web du système et pourra accéder aux outils de configuration des serveurs fournis par le système d’exploitation et les serveurs eux-mêmes. 

2.1.8  Adaptation du site d’installation.

Aucune adaptation du site d’installation n’est requise. Le serveur doit résider dans un endroit sécuritaire et respecte les conditions du fabricant. Il est aussi nécessaire de posséder une connexion à haute vitesse et la quantité de mémoire est importante. 

2.2 Vue d'ensemble des fonctions du produit

1. Ajouter un DVD : Un DVD est ajouté à la base de données par un administrateur qui fournit toutes les informations essentielles.
2. Modifier l’information d’un DVD : L’administrateur demande au système l’affichage d’un produit pour lequel il modifie les informations voulues.
3. Supprimer un DVD : Un DVD est supprimé de la base de données par l’administrateur qui doit fournir le nom ou le numéro du produit à supprimer. La suppression est uniquement logique.
4. Effectuer une recherche : L’administrateur peut faire une recherche directe sur sa base de données. La recherche par défaut est le nom du film pour modifier ou supprimer un film.
5. Effectuer une recherche détaillée : L’administrateur peut faire une recherche détaillée directe sur sa base de données. Il peut chercher le DVD en entrant les informations concernant un film soit par le nom du producteur, nom d’acteurs, etc.
6. Annuler une réservation : Un membre inscrit peut annuler une réservation dans les 24h.
7. Gérer des rapports et la liste sur les usagers et DVD : L’administrateur entre les critères d’un rapport et le système affiche le rapport demandé.
8. Inscrire un usager : En entrant ses informations, un visiteur du site Web devient un membre avec un nom d’utilisateur et un mot de passe qu’il a choisi. Bien sûr l’administrateur devra donner son approbation pour avoir accès au site.
9. Accepter l’inscription d’usager : L’administrateur donne le droit d’accès aux membres qui sont inscrits.
10. Authentification d’un usager : Le membre doit s’authentifier au système afin d’effectuer les opérations désirées.
11. Authentification de l’administrateur : L’administrateur doit s’authentifier au système afin d’effectuer les opérations désirées. 
12. Réserver un DVD : Le membre peut réserver un film par le biais d’un formulaire de réservation d’un film sur le site. Il doit spécifier le titre du DVD et les détails supplémentaires pour faire une réservation
13. Confirmer une réservation : L’administrateur confirme la réservation d’un membre et met le DVD en réserve.
14. Modifier les informations d’un membre : Le membre peut changer ses informations en ligne.
15. Supprimer un usager : L’administrateur peut supprimer logiquement un client qui n’aura plus de droit d’accès à l’emprunt d’un DVD.
16. Ajouter un usager sur la liste noire : L’administrateur ajoute un usager qui sera banni du système d’emprunt lorsqu’il viole les règlements implantés par le système.
17. Modifier la disponibilité d’un DVD : L’administrateur change l’état d’un DVD lorsque le membre emprunte un DVD. 
18. Gérer les DVD disparus : L’administrateur s’assure d’entrer les informations du DVD disparu afin de générer une liste de films à racheter.
19. Recherche un DVD sur le site Web: Un visiteur, un membre ou un administrateur peuvent chercher les informations concernant un DVD et consulter ses informations.
20. Commenter un DVD : Un membre peut commenter un DVD par le biais du site Web.
21. Participer au forum : Un membre peut participer à un forum sur le site, soit en écrivant un message ou en lançant un sujet de discussion sur le forum.
22. Recouvrement du mot de passe : Les membres et l’administrateur recouvrent leurs mots de passe en répondant une question que le système pose. De telles questions et réponses ont été enregistrées par le système lors de l’inscription. Sinon, l’administrateur peut aller chercher dans la liste des noms d’usager et de mots de passe et envoyer un courriel au membre.
2.3 Description des utilisateurs

Le système offre un service à quatre types d’utilisateur possédant des connaissances variables au domaine et s’engageant des responsabilités différentes.

Le visiteur est un utilisateur externe pouvant  avoir accès au système via de son ordinateur et un navigateur Web. Il pourra rechercher et consulter la bibliothèque de DVD sur Internet sans avoir été enregistré. Il devra posséder un minimum de connaissance pour naviguer sur un fureteur Web. Cette exigence est commune à toutes les classes d’utilisateurs.

L’emprunteur ou membre authentifié obtient les mêmes droits qu’un visiteur mais en plus, il pourra faire des requêtes de réservation et location de DVD et commenter des films via le site Web. Il est autorisé à aller chercher ses films chez le propriétaire.

Le technicien joue le rôle de support matériel et logiciel. Il s’occupe de repérer et de restaurer toutes anormalités du logiciel et du serveur. Il devra posséder une bonne connaissance en informatique pour remplir son rôle.

L’administrateur est en même temps le propriétaire des DVD à prêter. Il joue un rôle clé dans le fonctionnement de son système d’emprunt. Il est indispensable pour lui de d’avoir une assez bonne connaissance en informatique pour interagir avec le système. Il s’occupe de la gestion d’emprunt, l’ajout et la suppression de ses œuvres et la gestion de sa base de données. Il est celui qui donne l’autorisation pour l’emprunt de DVD. 

2.4 Contraintes d'ordre général
2.4.1 Règlements des organismes gouvernementaux, syndicaux

Selon les règlements internationaux du cinéma en vigueur, il est interdit de faire circuler des films copiés et de distribuer avec charge monétaire des films sans permis de distributeur. Dans ce cas-ci, le propriétaire distribue ses films de façon légale puisqu’il ne demande rien en retour. Il doit aussi s’assurer que les emprunteurs respectent les règlements lorsqu’ils s’engagent dans ce genre d’activité.
2.4.2 Limitations du matériel
Les limitations du matériel se concentrent au niveau de la performance du serveur et de la connexion Internet utilisée par l’utilisateur. Le serveur doit répondre à chaque requête envoyée par l’utilisateur jusqu’à un maximum de 1000 en même temps, après lequel le serveur prendra plus de temps à répondre. Ensuite, dépendamment de la connexion Internet utilisée, les informations seront affichées au rythme de leur connexion. Par exemple, une connexion téléphonique prend beaucoup plus de temps pour afficher une page Web qu’une connexion à haute vitesse.

2.4.3 Interfaces à d’autres applications

Les contraintes du site par rapport à d’autres applications sont pratiquement inexistantes puisque le site est totalement indépendant.

2.4.4 Opérations en parallèle

Le système permet des opérations routinières,  soient la mise à jour de la bibliothèque et  l’utilisation d’un outil de réplication qui pourra faire un « backup » une fois par mois, et ce, en même temps que les usagers interagissent avec le site.

2.4.5 Fonctions d’audit

Le système possède un archive d’emprunt pour tous les utilisateurs. Un historique d’emprunt est obligatoire pour connaître l’état du DVD soit prêté, disponible, perdu ou endommagé, donc faire un suivi de la banque de données.

2.4.6 Fonctions de contrôle

L’administrateur pourra surveiller les connexions actives sur le serveur, s’il s’agit d’un membre ou d’un visiteur. Il est toujours possible de retracer l’adresse IP d’un usager. En tout temps, l’administrateur peut bannir un utilisateur qui nuit au fonctionnement du système.

2.4.7 Exigences de langages de programmation

Les langages de conception seront  Java, JSP et JavaScript puisque un nombre multiple d’ « open source » est disponible sur le Web. De plus, ces langages permettent l’interaction avec MS Access.  Plusieurs outils gratuits sont accessibles partout et ont montré leur efficacité sur un grand nombre de sites sur Internet. Enfin, le langage HTML sera utilisé tant qu’il est conforme aux normes du W3C.

2.4.8 Protocoles de communication

· Protocole TCP/IP : le système nécessite une connexion Internet, il doit en conséquent être relié à un fournisseur Internet (Vidéotron ou Sympatico)
· Protocole SSL : Il permet de transmettre en toute sécurité des données sur Internet. Il doit utiliser des certificats d’authentification du serveur et s’assurer de la confidentialité des usagers.
2.4.9 Exigences de fiabilité

Le service d’hébergement de site Web doit fonctionner en permanence. 

2.4.10 Aspects critiques de l’application

Un des aspects critiques à considérer est la connexion Internet à laquelle se rattache le site. S’il n’y a aucune connexion, aucun utilisateur ne pourra utilisé le système. De plus, toute anomalies reliées au serveur pourraient corrompre toutes les informations. Il est donc primordial de faire une sauvegarde des données au moins une fois par mois.

2.4.11 Considérations de sûreté et de sécurité

Dans ce système, la sécurité est plutôt base puisqu’il n’y a pas de transaction monétaire ou de bien matériel. Bien sûr, pour avoir accès à des fonctionnalités du site autres que la recherche, l’usager doit avoir un nom d’utilisateur et un mot de passe assignés par l’administrateur.  Toute transactions doivent être autorisées par l’administrateur. Enfin, un anti-virus et un coupe-feu (firewall) seront installés pour protéger le serveur de la base de données et le serveur Web.

2.5 Hypothèses et dépendances

Le logiciel utilise un serveur Web Tomcat d’Apache, ainsi le développement  de l’application sera en JSP et HTML. De plus, les langages choisis doivent tenir compte de la base de données MS Office Access  pour s’y connecter.

L’application Web est accessible par n’importe quel fureteur Internet et n’importe quel système d’exploitation qui possède un navigateur Internet. Une connexion Internet est obligatoire pour le fonctionnement du système.

2.6 Répartition des exigences

Pour la première version de l’application JMP DVD, certaines fonctionnalités ne seront implantées que plus tard. On priorise les fonctions relatives aux recherches, à la gestion d’emprunts et à la gestion de la bibliothèque de DVD : elles permettent un fonctionnement minimal du système. Les fonctionnalités suivantes pourront être implantées dans les prochaines versions :

· Une bande d’annonce sera disponible pour chaque DVD;

· Un membre pourra partager sa bibliothèque de DVD avec les autres membres;

· L’implantation d’un forum qui permet l’interaction avec les autres membres;

· Une possibilité de tarification pourrait être disponible si le propriétaire achète les droits de distribution;

· Un système de récompense permet à un membre d’atteindre un quota de critiques d’un film pour recevoir une récompense.

3 Description détaillée

3.1 Interfaces externes

3.1.1 S’authentifier sur le Web

	ID :
	CU01

	Nom :
	S’authentifier sur le Web.

	Acteurs :
	Emprunteur

	Objectif :
	Permettre de s’authentifier sur le Web.

	Résumé :
	L’emprunteur veut s’authentifier sur le Web pour accéder aux fonctionnalités.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO01 - S’authentifier sur le Web

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	L’emprunteur est authentifié

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Entre et soumet son pseudo et son mot de passe.
	

	2.
	
	Valide le pseudo et le mot de passe.

	3.
	
	Confirme l’accès à l’emprunteur.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Il y a un champ manquant

   b) Le pseudo ou le mot de passe est invalide

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.2 Rechercher un DVD sur le Web
	ID :
	CU02

	Nom :
	Rechercher un DVD sur le Web.

	Acteurs :
	Emprunteur

	Objectif :
	Permettre de rechercher un DVD en ligne.

	Résumé :
	L’emprunteur veut rechercher un ou plusieurs DVD selon certains critères.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO02 - Recherche un DVD sur le Web

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	--

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Accède à la page de recherche.
	

	2.
	
	Affiche le formulaire de recherche.

	3.
	Entre les critères de recherche et les soumet.
	

	4.
	
	Recherche les critères dans la base de données.

	5.
	
	Affiche les résultats.

	Scénarios alternatifs

	


3.1.3 Réserver un DVD sur le Web

	ID :
	CU03

	Nom :
	Effectuer une réservation sur le Web.

	Acteurs :
	Emprunteur

	Objectif :
	Permettre de réserver un DVD en ligne.

	Résumé :
	Un emprunteur veut réserver un DVD en ligne, le système vérifie la disponibilité et la réserve.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO03 - Réserver un DVD sur le Web

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	La copie est réservée et marquée dans la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sélectionne un DVD et clique sur « réserver. »
	

	2.
	
	Vérifie la disponibilité du DVD.

	3.
	
	Ajoute la réservation dans la base de données.

	4.
	
	Modifie la disponibilité du DVD.

	5.
	
	Affiche la confirmation.

	
	
	

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Le DVD n’existe pas

   b) Le DVD n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.4 Annuler une réservation sur le Web
	ID :
	CU04

	Nom :
	Annuler une réservation sur le Web.

	Acteurs :
	Emprunteur

	Objectif :
	Permettre à un emprunteur d’annuler une réservation.

	Résumé :
	Un emprunteur qui avait réservé une copie veut annuler sa réservation. Le système retire la réservation et rend la copie disponible.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO04 - Annuler une réservation en ligne

	Pré-condition :
	La copie doit être été réservée par l’emprunteur.

	Post-condition :
	La réservation est retirée de la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Accède à la liste des réservations faites.
	

	2.
	
	Affiche la liste des réservations faites.

	3.
	Choisi et soumet la réservation à annuler.
	

	4.
	
	Retire la réservation dans la base de données.

	5.
	
	Modifie la disponibilité du DVD.

	6.
	
	Affiche la confirmation de l’annulation.

	Scénarios alternatifs

	


3.1.5 S'inscrire comme emprunteur sur le Web
	ID :
	CU05

	Nom :
	S'inscrire comme emprunteur sur le Web.

	Acteurs :
	Visiteur

	Objectif :
	Permettre à un navigateur de s’abonner.

	Résumé :
	Un visiteur veut devenir un emprunteur. Le système enregistre les informations et averti l’administrateur.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO05 - Inscrire un emprunteur en ligne

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Les coordonnées sont enregistrées et l’administrateur est averti.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Rempli le formulaire en ligne et le soumet.
	

	2.
	
	Valide les informations reçues.

	3.
	
	Enregistre les informations dans la base de données.

	4.
	
	Affiche une confirmation au visiteur.

	5.
	
	Averti l’administrateur.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Il y a un champ manquant

   b) Il y a un champ invalide

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.6 Emprunter un DVD en ligne
	ID :
	CU06

	Nom :
	Emprunter un DVD en ligne.

	Acteurs :
	Emprunteur

	Objectif :
	Permettre d’emprunter un DVD en ligne.

	Résumé :
	Un emprunteur veut emprunter un DVD en ligne. Il soumet sa demande, le système vérifie la disponibilité et averti l’administrateur.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO06 - Emprunter un DVD en ligne

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Les disponibilités sont changées, l’administrateur est averti.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Accède à la liste des DVD.
	

	2.
	
	Affiche la liste des DVD.

	3.
	Spécifie le DVD voulu.
	

	4.
	
	Vérifie la disponibilité du DVD.

	5.
	
	Ajoute l’emprunt dans la base de données.

	6.
	
	Modifie la disponibilité du DVD.

	7.
	
	Averti l’administrateur.

	8.
	
	Affiche la confirmation.

	Scénarios alternatifs

	E4

   a) Le DVD n’existe pas

   b) Le DVD n’est pas disponible

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 2 du scénario principal


3.1.7 Commenter un DVD sur le Web
	ID :
	CU07

	Nom :
	Commenter un DVD sur le Web.

	Acteurs :
	Emprunteur

	Objectif :
	Permettre de commenter un DVD sur le Web.

	Résumé :
	Un emprunteur veut donner ses commentaires sur un DVD. Le système enregistre les commentaires sont enregistrés dans la base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO07 - Commenter un DVD en ligne

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Les commentaires sont enregistrés dans la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Inscrit et soumet les commentaires.
	

	2.
	
	Valide les informations reçues.

	3.
	
	Ajoute les commentaires dans la base de données.

	
	
	Affiche les nouveaux commentaires.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Il y a un champ manquant

   b) Il y a un champ invalide

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.8 Ajouter un message dans forum

	ID :
	CU08

	Nom :
	Ajouter un message dans forum.

	Acteurs :
	Emprunteur

	Objectif :
	Permettre d’ajouter un message dans le forum.

	Résumé :
	L’emprunteur veut ajouter un message. Il choisit le bon forum, le système affiche une liste de messages. L’emprunter écrit son message et le soumet. Le système l’ajoute dans la base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO08 - Ajouter un message dans le forum

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le message est ajouté dans le forum.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Clique sur le forum voulu.
	

	2.
	
	Récupère les messages associés au forum.

	3.
	
	Affiche la liste des messages.

	4.
	Clique sur « ajouter un message. »
	

	5.
	
	Génère HTML pour le formulaire d’un nouveau message.

	6.
	Écrit le message et le soumet.
	

	7.
	
	Ajoute le message dans la base de données.

	8.
	
	Affiche la liste des messages.

	Scénarios alternatifs

	


3.1.9 Ajouter un DVD dans la base de données

	ID :
	CU09

	Nom :
	Ajouter un DVD dans la base de données.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre d’ajouter un DVD dans la base de données.

	Résumé :
	L’administrateur ajoute un DVD dans sa base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO09 - Ajouter un DVD dans la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le DVD est ajouté dans la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Remplit le formulaire et le soumet.
	

	2.
	
	Valide le formulaire.

	3.
	
	Ajoute le DVD dans la base de données.

	4.
	
	Affiche la confirmation de l’ajout du DVD dans la base de données à l’écran.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Il y a un champ manquant

   b) Il y a un champ invalide

   c) Le DVD n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.10 Supprimer un DVD de la base de données

	ID :
	CU10

	Nom :
	Supprimer un DVD de la base de données.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre de supprimer un DVD de la base de données.

	Résumé :
	L’administrateur supprime un DVD de sa base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO10 - Supprimer un DVD de la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le DVD est retiré de la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Spécifie le DVD à supprimer.
	

	2.
	
	Valide le DVD à supprimer.

	3.
	
	Supprime le DVD de la base de données.

	4.
	
	Affiche la confirmation de la suppression du DVD de la base de données à l’écran.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Le DVD n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.11 Consulter un DVD dans la base de données

	ID :
	CU11

	Nom :
	Consulter un DVD dans la base de données.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre de consulter un DVD dans la base de données.

	Résumé :
	L’administrateur consulte un DVD dans sa base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO11 - Consulter un DVD dans la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	--

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Remplit et soumet le formulaire.
	

	2.
	
	Valide le formulaire.

	3.
	
	Cherche les données dans la base de données.

	4.
	
	Affiche les informations à l’écran.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Le DVD n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.12 Modifier un DVD dans la base de données

	ID :
	CU12

	Nom :
	Modifier un DVD dans la base de données.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre de modifier un DVD dans la base de données.

	Résumé :
	L’administrateur modifie les informations sur un DVD dans la base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO12 - Modifier un DVD dans la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le DVD et ses champs sont modifiés dans la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Spécifie le DVD à modifier.
	

	2.
	
	Valide le DVD demandé.

	3.
	
	Affiche l’information du DVD à l’écran.

	4.
	Modifie le DVD et ses champs.
	

	5.
	
	Valide les informations soumises.

	6.
	
	Modifie le DVD et ses champs dans la base de données.

	7.
	
	Affiche à l’écran la confirmation de la modification du DVD dans la base de données.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Le DVD n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal 

E5

   a) Il y a un champ manquant

   b) Il y a un champ invalide

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 3 du scénario principal


3.1.13 Ajouter un prêt dans la base de données

	ID :
	CU13

	Nom :
	Ajouter un prêt dans la base de données.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre d’ajouter un prêt dans la base de données.

	Résumé :
	L’administrateur ajoute un prêt dans la base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO13 - Ajouter un DVD dans la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le prêt est ajouté dans la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Remplit le formulaire.
	

	2.
	
	Valide le formulaire.

	3.
	
	Ajoute le prêt dans la base de données.

	4.
	
	Affiche à l’écran la confirmation de l’ajout du prêt dans la base de données.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Il y a un champ manquant

   b) Il y a un champ invalide

   c) L’emprunteur n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.14 Supprimer un prêt de la base de données

	ID :
	CU14

	Nom :
	Supprimer un prêt de la base de données.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre de supprimer un prêt de la base de données.

	Résumé :
	L’administrateur supprime un prêt de la base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO14 - Supprimer un prêt de la base de données

	Pré-condition :
	Le prêt doit être dans la base de données.

	Post-condition :
	Le prêt est supprimé de la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Spécifie le prêt à effacer.
	

	2.
	
	Valide le prêt à supprimer.

	3.
	
	Supprime le prêt de la base de données.

	4.
	
	Affiche à l’écran la confirmation de la suppression du prêt de la base de données.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Le prêt n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.15 Consulter un prêt dans la base de données

	ID :
	CU15

	Nom :
	Consulter un prêt dans la base de données.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre de consulter un prêt dans la base de données.

	Résumé :
	L’administrateur consulte un prêt dans la base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO15 - Consulter un prêt dans la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	--

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Remplit et soumet le formulaire de recherche.
	

	2.
	
	Valide le formulaire.

	3.
	
	Cherche les données dans la base de données.

	4.
	
	Affiche l’information à l’écran.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Le prêt n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal


3.1.16 Modifier un prêt dans la base de données

	ID :
	CU16

	Nom :
	Modifier un prêt dans la base de données.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre de modifier un prêt dans la base de données.

	Résumé :
	L’administrateur modifie un prêt dans sa base de données. Le système valide les informations et modifie les champs nécessaires dans la base de données.

	Type :
	Primaire

	Références :
	CO16 - Modifier un prêt dans la base de données

	Pré-condition :
	Le prêt à modifier doit être dans la base de données.

	Post-condition :
	Le prêt et ses champs sont modifiés dans la base de données.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Spécifie le prêt à modifier.
	

	2.
	
	Valide le prêt demandé.

	3.
	
	Affiche à l’écran l’information.

	4.
	Modifie et soumet le prêt et ses champs.
	

	5.
	
	Valide l’information.

	6.
	
	Modifie le prêt et ses champs dans la base de données.

	7.
	
	Affiche à l’écran la confirmation de la modification du prêt dans la base de données.

	Scénarios alternatifs

	E2

   a) Le prêt n’existe pas

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 1 du scénario principal 

E5

   a) Il y a un champ manquant

   b) Il y a un champ invalide

      i. Informe l’acteur de l’erreur commise

      ii. Retour au point 3 du scénario principal


3.1.17 Accepter une inscription d’un membre

	ID :
	CU17

	Nom :
	Accepter une inscription d’un membre.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre à un visiteur de devenir un membre du système.

	Résumé :
	L’acteur donne accès à un membre des privilèges du site Web dont la réservation d’un DVD ou commenter sur un film.

	Type :
	Importance – Primaire, Modélisation – Essentielle

	Références :
	CO17 - Accepter une inscription d’un membre

	Pré-condition :
	L’inscription doit être valide et remplie.

	Post-condition :
	Le membre aura accès au site avec un nom d’utilisateur et un mot de passe. Ces privilèges sont consignés. Le membre est ajouté dans la BD.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sollicite le formulaire d’inscription rempli par visiteur.
	

	2.
	
	Présente le formulaire d’inscription du visiteur.

	3.
	Accepte l’inscription.
	

	4.
	
	Valide les données du formulaire.

	5.
	
	Ajouter le membre dans la BD.

	6.
	
	Confirme l’inscription auprès du nouveau membre.

	7.
	
	Présente le code d’accès et le mot de passe du nouvel utilisateur.

	Scénarios alternatifs

	E4. a) L’utilisateur est déjà inscrit

             i. Refuser l’inscription

            ii. Envoyer un message à l’utilisateur qu’il est déjà inscrit


3.1.18 Authentification

	ID :
	CU18

	Nom :
	Authentification.

	Acteurs :
	Membre, Administrateur

	Objectif :
	Permettre à l’acteur de s’authentifier auprès du système.

	Résumé :
	L’acteur fournit son code d’accès et son mot de passe pour accéder au système.

	Type :
	Importance – Primaire, Modélisation – Essentielle

	Références :
	CO18 - Authentification

	Pré-condition :
	L’acteur est déjà inscrit au système.

	Post-condition :
	L’acteur a accès à son compte.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Demande de s’authentifier au système.
	

	2.
	
	Affiche la fenêtre pour l’authentification.

	3.
	Entre son code d’accès et mot de passe.
	

	4.
	Soumet les informations.
	

	5.
	
	Valide les données entrées par l’acteur.

	6.
	
	Donne l’accès à l’acteur.

	Scénarios alternatifs

	E5. a) le code d’accès de l’acteur est invalide

       b) le mot de passe de l’acteur est invalide

            i. Message d’erreur s’affiche

            ii. La page d’authentification est, à nouveau présenté


3.1.19 Modifier le profil d’un usager

	ID :
	CU19

	Nom :
	Modifier le profil d’un usager.

	Acteurs :
	Membre, Administrateur

	Objectif :
	Permettre à l’acteur de changer ses informations personnelles.

	Résumé :
	L’acteur désire de modifier ou ajouter des informations omises, non requises pendant l’inscription. 

	Type :
	Importance – secondaire, Modélisation – désirable

	Références :
	CO19 - Modifier le profil d’un usager

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le nouveau profil est enregistré dans le système.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sollicite la modification de son profil.
	

	2.
	
	Présente le formulaire de modification du profil dont plusieurs champs sont déjà remplis.

	3.
	Modifie et soumet le formulaire avec les données caractérisant son profil.
	

	4.
	
	Valide les données entrées par l’acteur.

	5.
	
	Demande de confirmer la modification.

	6.
	Confirme la modification.
	

	7.
	
	Enregistre le nouveau profil.

	8.
	
	Confirme les modifications.

	Scénarios alternatifs

	(*)L’acteur peut annuler la modification en tout temps ce qui a pour effet d’invalider toute modification

E4. a) Le format de saisie d’un champ est invalide

       b) Un champ obligatoire est manquant

            i. Pour tous les cas, le scénario de l’action 2 avec les nouvelles données en invitant l’acteur à corriger les entrées

E6. a) Acteur annule la modification

            i. Le scénario reprend de l’action avec les anciennes données jusqu’à ce que l’acteur confirme les modifications ou annule l’opération    


3.1.20 Supprimer un usager

	ID :
	CU20

	Nom :
	Supprimer un usager

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre de retirer un membre.

	Résumé :
	L’acteur désire retirer un membre du système.

	Type :
	Importance – primaire, Modélisation – essentiel

	Références :
	CO20 - Supprimer un usager

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le membre est inactif.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sollicite la suppression d’un membre.
	

	2.
	
	Présente le formulaire de suppression de client.

	3.
	Choisit et soumet le client à supprimer.
	

	4.
	
	Valide les données entrées par l’acteur.

	5.
	
	Recherche le compte du client pour le rendre inactif.

	6.
	
	Demande de confirmer la suppression.

	7.
	Confirme la suppression du membre.
	

	8.
	
	Suppression logique du client de la BD.

	Scénarios alternatifs

	(*)L’acteur peut annuler la suppression en tout temps ce qui a pour effet d’invalider toute suppression

E4. a) le code de l’usager est invalide

            i. Pour tous les cas, le scénario de l’action 2 avec les nouvelles données en invitant l’acteur à corriger les entrées

E7. a) Acteur annule la suppression

            i. Le scénario reprend de l’action avec les anciennes données jusqu’à ce que l’acteur confirme la suppression ou annule l’opération    


3.1.21 Ajouter un usager à la liste noire

	ID :
	CU21

	Nom :
	Ajouter un usager à la liste noire.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Ajouter un usager à la liste noire afin de lui restreindre certains privilèges.

	Résumé :
	L’acteur enlève les privilèges d’un usager soit l’emprunt d’un DVD et la réservation d’un DVD.

	Type :
	Importance – primaire, Modélisation – désirable

	Références :
	CO21 - Ajouter un usager à la liste noire

	Pré-condition :
	Le membre doit être existant.

	Post-condition :
	Le client est sur la liste noire.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sollicite le formulaire de la liste noire.
	

	2.
	
	Présenter le formulaire de la liste noire.

	3.
	Choisit et soumet le client à inscrire sur la liste noire.
	

	5.
	
	Valide les données entrées par l’acteur.

	6.
	
	Recherche le compte du client pour l’inscrire à la liste noire.

	7.
	
	Demande de confirmer l’ajout à la liste.

	8.
	Confirme la suppression du membre.
	

	9.
	
	Ajoute un membre à la liste noire.

	Scénarios alternatifs

	(*)L’acteur peut annuler l’ajout d’un usager à la liste noire en tout temps ce qui a pour effet d’invalider toute suppression

E5. a) le code de l’usager est invalide

            i. Pour tous les cas, le scénario de l’action 2 avec les nouvelles données en invitant l’acteur à corriger les entrées

E8. a) Acteur annule l’ajout à la liste noire

            i. Le scénario reprend de l’action avec les anciennes données jusqu’à ce que l’acteur confirme l’ajout à la liste ou annule l’opération


3.1.22 Modifier la disponibilité d’un DVD

	ID :
	CU22

	Nom :
	Modifier la disponibilité d’un DVD.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Modifier la disponibilité d’un DVD afin d’indiquer aux autres usagers que le DVD est prêté.

	Résumé :
	L’acteur modifie la disponibilité d’un DVD lorsqu’il est prêté à un usager. Il est important d’inscrire l’emprunt dans l’historique d’emprunt de l’usager.

	Type :
	Importance – primaire, Modélisation – essentiel

	Références :
	CO22 - Modifier la disponibilité d’un DVD

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	L’état du DVD est non disponible pour un emprunt.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sollicite le formulaire de modification de la disponibilité d’un DVD.
	

	2.
	
	Présente le formulaire de modification de la disponibilité d’un DVD.

	3.
	Inscrit et soumettre le code du film au champ indiqué.
	

	4.
	
	Valide les données entrées par l’acteur.

	5.
	
	Recherche le DVD pour modifier sa disponibilité.

	6.
	
	Demande de confirmer la modification.

	7.
	Confirme la modification de la disponibilité du DVD.
	

	8.
	
	Modifie la disponibilité du DVD.

	Scénarios alternatifs

	(*)L’acteur peut annuler l’état de disponibilité d’un DVD en tout temps ce qui a pour effet d’invalider le changement d’état

E4. a) le nom de l’usager est invalide

      b) le film est déjà prêté ou non disponible

            i. Pour tous les cas, le scénario de l’action 2 avec les nouvelles données en invitant l’acteur à corriger les entrées

E7. a) Acteur annule le changement d’état de la disponibilité d’un DVD

            i. Le scénario reprend de l’action avec les anciennes données jusqu’à ce que l’acteur confirme le changement d’état ou annule l’opération    


3.1.23 Ajouter un DVD à la liste des DVD perdus

	ID :
	CU23

	Nom :
	Ajouter un DVD à la liste des DVD perdus.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Ajouter un DVD perdu à la liste des DVD perdus.

	Résumé :
	L’acteur ajoute un DVD perdu à une liste de DVD perdus afin de connaître les DVD à acheter.

	Type :
	Importance – primaire, Modélisation – désirable

	Références :
	CO23 Ajouter un DVD à la liste des DVD perdus

	Pré-condition :
	Le DVD ne doit plus exister physiquement dans la bibliothèque du propriétaire.

	Post-condition :
	Le DVD perdu est dans la liste des DVD perdus.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sollicite le formulaire d’ajout d’un DVD à la liste de DVD perdus.
	

	2.
	
	Présente le formulaire d’ajout d’un DVD à la liste de DVD perdus.

	3.
	Inscrit et soumet le code du film au champ indiqué.
	

	4.
	
	Valide les données entrées par l’acteur.

	5.
	
	Recherche le DVD pour ajouter dans la liste de DVD perdu.

	6.
	
	Demande de confirmer l’ajout.

	7.
	Confirme l’ajout du DVD à la liste des films perdus.
	

	8.
	
	Ajoute le DVD dans la liste.

	Scénarios alternatifs

	(*)L’acteur peut annuler l’ajout d’un DVD dans la liste de DVD perdus en tout temps ce qui a pour effet d’invalider le changement d’état

E4. a) le code du film est invalide

      b) le DVD est déjà sur la liste

            i. Pour tous les cas, le scénario de l’action 2 avec les nouvelles données en invitant l’acteur à corriger les entrées

E7. a) Acteur annule l’ajout du DVD dans la liste

            i. Le scénario reprend de l’action avec les anciennes données jusqu’à ce que l’acteur confirme l’ajout d’un DVD à la liste ou annule l’opération


3.1.24 Supprimer un DVD de la liste des DVD perdus

	ID :
	CU24

	Nom :
	Supprimer un DVD de la liste des DVD perdus.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Supprimer un DVD perdu de la liste des DVD perdus.

	Résumé :
	L’acteur supprime un DVD perdu à une liste de DVD perdus puisque le DVD a été acheté.

	Type :
	Importance – primaire, Modélisation – désirable

	Références :
	CO24 – Supprimer un DVD de la liste des DVD perdus

	Pré-condition :
	Le DVD doit exister physiquement dans la bibliothèque du propriétaire.

	Post-condition :
	

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sollicite le formulaire de suppression d’un DVD à la liste de DVD perdus.
	

	2.
	
	Présente le formulaire de suppression d’un DVD à la liste de DVD perdus.

	3.
	Inscrit et soumet le code du film au champ indiqué.
	

	4.
	
	Valide les données entrées par l’acteur.

	5.
	
	Recherche le DVD pour supprimer dans la liste de DVD perdu.

	6.
	
	Demande de confirmer la suppression.

	7.
	Confirme la suppression du DVD à la liste des films perdus.
	

	8.
	
	Supprimer le DVD de la liste

	Scénarios alternatifs

	(*)L’acteur peut annuler la suppression d’un DVD dans la liste de DVD perdus en tout temps ce qui a pour effet d’invalider le changement d’état

E4. a) le code du film est invalide

      b) le DVD n’est pas sur la liste

            i. Pour tous les cas, le scénario de l’action 2 avec les nouvelles données en invitant l’acteur à corriger les entrées

E7. a) Acteur annule la suppression du DVD dans la liste

            i. Le scénario reprend de l’action avec les anciennes données jusqu’à ce que l’acteur confirme la suppression d’un DVD à la liste ou annule l’opération    


3.1.25 Ajouter un DVD à l’historique des emprunts d’un usager

	ID :
	CU25

	Nom :
	Ajouter un DVD à l’historique des emprunts d’un usager.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Ajouter un DVD emprunté à l’historique des emprunts d’un usager.

	Résumé :
	L’acteur ajoute un DVD emprunté à l’historique des emprunts d’un usager afin d’avoir un suivi de ses emprunts.

	Type :
	Importance – primaire, Modélisation – essentielle

	Références :
	CO25 - Ajouter un DVD à l’historique des emprunts d’un usager

	Pré-condition :
	Le DVD est emprunté par l’usager.

	Post-condition :
	Le DVD emprunté est ajouté l’historique des emprunts.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Sollicite le formulaire d’ajout d’un DVD à l’historique des emprunts d’un usager.
	

	2.
	
	Présente le formulaire d’ajout d’un DVD à l’historique des emprunts d’un usager.

	3.
	Inscrit et soumet le code du film et le code de l’usager au champ indiqué.
	

	4.
	
	Valide les données entrées par l’acteur.

	5.
	
	Recherche le DVD pour l’ajouter dans l’historique des emprunts de l’usager.

	6.
	
	Demande de confirmer l’ajout.

	7.
	Confirme l’ajout du DVD à l’historique des emprunts de l’usager.
	

	8.
	
	Ajoute le DVD dans la liste.

	Scénarios alternatifs

	(*)L’acteur peut annuler l’ajout d’un DVD dans l’historique des emprunts de l’usager en tout temps ce qui a pour effet d’invalider le changement d’état

E4. a) le code du film est invalide

      b) le code de l’usager est invalide

            i. Pour tous les cas, le scénario de l’action 2 avec les nouvelles données en invitant l’acteur à corriger les entrées

E7. a) Acteur annule l’ajout du DVD dans l’historique des emprunts

            i. Le scénario reprend de l’action avec les anciennes données jusqu’à ce que l’acteur confirme l’ajout d’un DVD à l’historique des emprunts ou annule l’opération


3.1.26 Afficher l’historique des emprunts d’un usager

	ID :
	CU26

	Nom :
	Afficher l’historique des emprunts d’un usager.

	Acteurs :
	Administrateur, usager

	Objectif :
	Permettre de visionner l’historique des emprunts d’un usager.

	Résumé :
	L’acteur désire visionner l’historique des emprunts.

	Type :
	Importance – primaire, Modélisation – désirable

	Références :
	CO26 - Afficher l’historique des emprunts d’un usager

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	L’historique des emprunts d’un usager est affiché.

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Soumet le code de l’usager.
	

	2.
	
	Récupère de la BD l’historique des emprunts de l’usager.

	3.
	
	Affiche l’historique des emprunts.

	Scénarios alternatifs

	E2    a) le code de l’usager est invalide

            i. Pour tous les cas, le scénario de l’action 2 avec les nouvelles données en invitant l’acteur à corriger les entrées


3.1.27 Afficher la liste des DVD perdus

	ID :
	CU27

	Nom :
	Afficher la liste des DVD perdus.

	Acteurs :
	Administrateur

	Objectif :
	Permettre de visionner la liste des DVD perdus.

	Résumé :
	L’acteur désire visionner la liste des DVD perdus.

	Type :
	Importance – primaire, Modélisation – désirable

	Références :
	CO27 - Afficher la liste des DVD perdus

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	--

	Interactions :
	

	
	Acteurs
	Système

	1.
	Demande la liste des DVD perdus.
	

	2.
	
	Récupère de la BD la liste des DVD disparus.

	3.
	
	Affiche la liste des DVD disparus.

	Scénarios alternatifs

	


3.2 Spécifications fonctionnelles
3.2.1 Diagrammes de séquence

3.2.1.1 S’authentifier sur le Web
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3.2.1.2 Rechercher un DVD sur le Web
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3.2.1.3 Réserver un DVD sur le Web
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3.2.1.4 Annuler une réservation sur le Web

[image: image6.emf]: Emprunteur : Systeme

getListeDVDReserves()

afficherListeDVDReserves(ArrayList<DVDInfo>)

annulerReservation(noDVD)

retirerReservation(noDVD)

setReserve(noDVD, false)

afficherConfirmationAnnulation(dvd : DVDInfo)

 

3.2.1.5 S'inscrire comme emprunteur sur le Web
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3.2.1.6 Emprunter un DVD en ligne
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3.2.1.7 Commenter un DVD sur le Web
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3.2.1.8 Ajouter un message dans forum
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3.2.1.9 Ajouter un DVD dans la base de données
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3.2.1.10 Supprimer un DVD de la base de données
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3.2.1.11 Consulter un DVD dans la base de données
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3.2.1.12 Modifier un DVD dans la base de données
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3.2.1.13 Ajouter un prêt dans la base de données
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3.2.1.14 Supprimer un prêt de la base de données

[image: image16.emf]: Administrateur : Systeme

supprimerPret(dvd : PretInfo)

afficherConfirmationSuppression(dvd : PretInfo)

verifierExistence

(noPret)

supprimerPret

(noPret)


3.2.1.15 Consulter un prêt dans la base de données
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3.2.1.16 Modifier un prêt dans la base de données
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3.2.1.17 Accepter une inscription d’un membre
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3.2.1.18 Authentification
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3.2.1.19 Modifier le profil d’un usager
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3.2.1.20 Supprimer un usager
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3.2.1.21 Ajouter un usager à la liste noire
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3.2.1.22 Modifier la disponibilité d’un DVD
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3.2.1.23 Ajouter un DVD à la liste des DVD perdus
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3.2.1.24 Supprimer un DVD de la liste des DVD perdus
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3.2.1.25 Ajouter un DVD à l’historique des emprunts d’un usager
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3.2.1.26 Afficher l’historique des emprunts d’un usager
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3.2.1.27 Afficher la liste des DVD perdus
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3.2.2 Contrats

3.2.2.1 S’authentifier sur le Web

	Id :
	CO01

	Opération :
	authentifier(pseudo : String, motDePasse : String)

	Références croisées :
	CU01 - S’authentifier sur le Web

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	L’emprunteur a accès à toutes les pages.


3.2.2.2 Recherche un DVD sur le Web

	Id :
	CO02

	Opération :
	rechercherDVD(critères : DVDInfo)

	Références croisées :
	CU02 - Rechercher un DVD sur le Web

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Une liste de DVD correspondant aux critères voulus est générée.


3.2.2.3 Réserver un DVD sur le Web

	Id :
	CO03

	Opération :
	reserverDVD(noDVD : Integer)

	Références croisées :
	CU03 - Effectuer une réservation sur le Web

	Pré-condition :
	L’emprunteur est authentifié.

	Post-condition :
	Le DVD est marqué comme réservé et la réservation est écrite dans la base de données


3.2.2.4 Annuler une réservation en ligne

	Id :
	CO04

	Opération :
	annulerReservation(noDVD : Integer)

	Références croisées :
	CU04 - Annuler une réservation sur le Web

	Pré-condition :
	L’emprunteur est authentifié et le DVD est emprunté.

	Post-condition :
	Le DVD est maintenant disponible et la réservation est annulée.


3.2.2.5 Inscrire un emprunteur en ligne

	Id :
	CO05

	Opération :
	inscrireEmprunteur(infos : Infos)

	Références croisées :
	CU05 - S'inscrire comme emprunteur sur le Web.

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	La demande est enregistrée dans la base de données, l’administrateur est averti.


3.2.2.6 Emprunter un DVD en ligne

	Id :
	CO06

	Opération :
	emprunterDVD(noDVD : Integer)

	Références croisées :
	CU06 - Emprunter un DVD en ligne.

	Pré-condition :
	L’emprunteur est authentifié, le DVD est disponible.

	Post-condition :
	Le DVD est marqué comme emprunté, l’administrateur est averti.


3.2.2.7 Commenter un DVD en ligne

	Id :
	CO07

	Opération :
	ajouterCommentaire(commentaires : String)

	Références croisées :
	CU07 - Commenter un DVD sur le Web.

	Pré-condition :
	L’emprunteur est authentifié.

	Post-condition :
	Le commentaire est enregistré dans la base de données.


3.2.2.8 Ajouter un message dans le forum

	Id :
	CO08

	Opération :
	ajouterMessage(noForum : Integer, message : String)

	Références croisées :
	CU08 - Ajouter un message dans forum.

	Pré-condition :
	L’emprunteur est authentifié, le forum est déjà créé.

	Post-condition :
	Le message est ajouté dans le forum.


3.2.2.9 Ajouter un DVD dans la base de données

	Id :
	CO09

	Opération :
	ajouterDVD(dvd : DVDInfo)

	Références croisées :
	CU09 - Ajouter un DVD dans la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le DVD est ajouté dans la base de données.


3.2.2.10 Supprimer un DVD de la base de données

	Id :
	CO10

	Opération :
	supprimerDVD(idDVD)

	Références croisées :
	CU10 - Supprimer un DVD de la base de données

	Pré-condition :
	Le DVD doit être dans la base de données.

	Post-condition :
	Le DVD est supprimé de la base de données.


3.2.2.11 Consulter un DVD dans la base de données

	Id :
	CO11

	Opération :
	consulterDVD(dvd : DVDInfo)

	Références croisées :
	CU11 - Consulter un DVD dans la base de données

	Pré-condition :
	Le DVD doit être dans la base de données.

	Post-condition :
	L’information du DVD est affichée à l’écran.


3.2.2.12 Modifier un DVD dans la base de données

	Id :
	CO12

	Opération :
	modifierDVD(dvd : DVDInfo)

	Références croisées :
	CU12 - Modifier un DVD dans la base de données

	Pré-condition :
	Le DVD doit être dans la base de données.

	Post-condition :
	Le DVD est modifié dans la base de données.


3.2.2.13 Ajouter un DVD dans la base de données

	Id :
	CO13

	Opération :
	ajouterPret(prêt : PretInfo)

	Références croisées :
	CU13 - Ajouter un prêt dans la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	Le prêt est ajouté dans la base de données.


3.2.2.14 Supprimer un prêt de la base de données

	Id :
	CO14

	Opération :
	supprimerPret(idPret)

	Références croisées :
	CU14 - Supprimer un prêt de la base de données

	Pré-condition :
	Le prêt doit être dans la base de données.

	Post-condition :
	Le prêt est supprimé de la base de données.


3.2.2.15 Consulter un prêt dans la base de données

	Id :
	CO15

	Opération :
	consulterPret(idPret)

	Références croisées :
	CU15 - Consulter un prêt dans la base de données

	Pré-condition :
	--

	Post-condition :
	L’information du prêt est affichée à l’écran.


3.2.2.16 Modifier un prêt dans la base de données

	Id :
	CO16

	Opération :
	modifierPret(pret : PretInfo)

	Références croisées :
	CU16 - Modifier un DVD dans la base de données

	Pré-condition :
	Le prêt doit exister dans la base de données.

	Post-condition :
	Le prêt est modifié dans la base de données.


3.2.2.17 Accepter une inscription d’un membre

	Id :
	CO17

	Opération :
	accepterInscription(noInscription)

	Références croisées :
	CU17 - Accepter une inscription d’un membre

	Pré-condition :
	Une action d’acceptation d’une inscription d’un nouveau membre est en cours. Le membre doit être inexistant dans le système.

	Post-condition :
	Le nouveau membre est crée dans la table Membre.


3.2.2.18 Authentification

	Id :
	CO18

	Opération :
	Authentifier(idUsager, motDePasse)

	Références croisées :
	CU18 - Authentification

	Pré-condition :
	L’association (idUsager, motDePasse) existe dans le système. Une action d’authentification est en cours.

	Post-condition :
	Accès au système.


3.2.2.19 Modifier le profil d’un usager

	Id :
	CO19

	Opération :
	ModifierProfil(idUsager :codeUsager, idListeInformation)

	Références croisées :
	CU19 - Modifier le profil d’un usager

	Pré-condition :
	Une action modifier profil du client est en cours.

	Post-condition :
	L’association (idUsager-idListeInformation) n’existe pas dans le système.


3.2.2.20 Supprimer un usager

	Id :
	CO20

	Opération :
	SuppressionUsager(idUsager)

	Références croisées :
	CU20 - Supprimer un usager

	Pré-condition :
	Une action de suppression usager est en cours. L’idUsager est valide donc, existe dans le système.

	Post-condition :
	L’état du client est à faux.


3.2.2.21 Ajouter un usager à la liste noire

	Id :
	CO21

	Opération :
	AjouterListeNoire(idUsager)

	Références croisées :
	CU21 - Ajouter un usager à la liste noire

	Pré-condition :
	Une action d’ajout d’un usager à la liste noire est en cours. IdUsager est inexistant dans la table ListeNoire.

	Post-condition :
	L’état de l’appartenance de la liste noire est vrai.


3.2.2.22 Modifier la disponibilité d’un DVD

	Id :
	

	Opération :
	ModifierDisponibilité(idDVD)

	Références croisées :
	CU22 - Modifier la disponibilité d’un DVD

	Pré-condition :
	Une action de modifier l’état de disponibilité d’un DVD est en cours. Le idDVD doit exister dans le système.

	Post-condition :
	L’état de la disponibilité du DVD est à faux.


3.2.2.23 Ajouter un DVD à la liste des DVD perdus

	Id :
	CO23

	Opération :
	AjouterListePerdu(idDVD)

	Références croisées :
	CU23 - Ajouter un DVD à la liste de DVD perdus

	Pré-condition :
	Une action d’ajout d’un DVD à la liste de DVD perdus est en cours. Le idDVD doit exister dans le système.

	Post-condition :
	L’état du DVD perdu est à vrai.


3.2.2.24 Supprimer un DVD de la liste des DVD perdus

	Id :
	CO24

	Opération :
	SupprimerListePerdu(idDVD)

	Références croisées :
	CU24 - Supprimer un DVD à la liste de DVD perdu

	Pré-condition :
	Une action de suppression d’un DVD de la liste de DVD perdus est en cours, le idDVD doit exister dans le système et sont état de DVD perdu est faux.

	Post-condition :
	L’état du DVD perdu est à faux.


3.2.2.25 Ajouter un DVD à l’historique des emprunts d’un usager

	Id :
	CO25

	Opération :
	AjouterHistoriqueEmprunt(idUsager, idDVD)

	Références croisées :
	CU25 - Ajouter un DVD à l’historique des emprunts d’un usager

	Pré-condition :
	Une action ajouter un DVD dans l’historique des emprunts est en cours. Le idDVD et idUsager existent dans le système.

	Post-condition :
	L’association (idDVD et idUsager) existe dans le système.


3.2.2.26 Afficher l’historique des emprunts d’un usager

	Id :
	CO26

	Opération :
	AfficherHistoriqueEmprunt(idUsager)

	Références croisées :
	CU26 - Afficher l’historique des emprunts d’un usager

	Pré-condition :
	Une action afficher historique d’emprunt d’un usager est en cours. IdUsager existe dans le système.

	Post-condition :
	Le tuple correspondant au idUsager est retourné par le système.


3.2.2.27 Afficher la liste des DVD perdus

	Id :
	CO27

	Opération :
	AfficherListeDVDPerdus ()

	Références croisées :
	CU27 - Afficher la liste des DVD perdus

	Pré-condition :
	Une action afficher liste de DVD perdu est en cours. Tout état de DVD perdu qui est à vrai.

	Post-condition :
	Le tuple correspondant au idDVD est retourné.


3.3 Exigences d’opérations, de communications et de performance
3.3.1 Le support de la base de données

Étant donné que la base de données est de petite taille (1000 à 5000 éléments), le support utilisé n’occasionne aucun problème. Le seul élément à considérer ici est le fait que le propriétaire devra rester à jour au niveau de la nouvelle.

3.3.2 Nombre d’utilisateurs

En ce qui concerne la base de donnée, seul l’administrateur a accès directement, via une interface externe locale, au système lui-même.  Il n’y aura donc aucun souci à se faire sur le côté de la performance étant donné qu’il possède déjà un ordinateur récent de 6 mois.

Cependant, les usagers ont accès à la base de données via une page Web.  En d’autres mots, la page web devra être capable de supporter un nombre assez important d’usagers, soit environ une centaine.

3.3.3 Quantité d’information à traiter

Puisque la base de données reste une base avec assez peu d’éléments, entre 1000 et 5000 au maximum, il n’est pas vraiment nécessaire de se soucier de la performance des algorithmes.  Les requêtes risquent de jouer dans toute la base, mais encore une fois, la base est trop petite pour s’en soucier.

3.3.4 La performance

Puisque la base de données sera visible via une page Web et que certains utilisateurs auront accès, le traitement des requêtes ne devrait jamais dépasser 5 secondes, sinon le logiciel devra aviser l’utilisateur qu’il y a un traitement en cours et qu’il y a un délai.  Ici, le délai pourrait être causé par une mauvaise connexion Internet ou une requête spéciale prenant plus de 5 secondes à traiter. 

3.3.5 Sécurité

Seul l’administrateur pourra modifier la base de données concernant l’inventaire des DVD et le traitement des prêts. Sauf en cas d’exception, un utilisateur le site pourra par lui-même s’abonner et l’administrateur devra approuver l’emprunteur se disant nouveau. Étant dit, à l’ouverture d’une session, le logiciel principal demandera à l’administrateur un identifiant et un mot de passe.
3.4 Exigences logiques de bases de données
3.4.1 Entités et relations des données


[image: image30.emf]<< Table >> Inscription

{ clef primaire : IdInscription }

IdInscription : NUMBER

DateInscription : DATE

Prenom : VARCHAR2

Nom : VARCHAR2

Adresse : VARCHAR2

Telephone1 : VARCHAR2

Telephone2 : VARCHAR2

Courriel : VARCHAR2

<< Table >> 

EmpruntAPreparer

{ clef primaire : IdDVD, 

IdEmprunteur }

IdDVD : NUMBER

IdEmprunteur : NUMBER

DateDemande : DATE

<< Table >> Reservation

{clef primaire : IdReservation}

IdReservation : NUMBER

IdDVD : NUMBER

IdEmprunteur : NUMBER

DateDemande : DATE

<< Table >> Emprunt

{ clef primaire : IdEmprunt }

IdEmprunt : NUMBER

IdDVD : NUMBER

IdEmprunteur : NUMBER

DateEmprunt : DATE

DateRetourPrevue : DATE

DateRetourReel : DATE

<< Table >> Categorie

{ clef primaire : IdCategorie }

IdCategorie : NUMBER

Nom : VARCHAR2

Description : VARCHAR2

<< Table >> 

ListeNoireEmprunteur

{ clef primaire : IdRefus }

IdRefus : NUMBER

DateRefus : DATE

IdEmprunteur : NUMBER

Commentaires : TEXT

<< Table >> 

CommentairesDVD

{ clef primaire : 

IdCommentaire }

IdCommentaire : NUMBER

IdDVD : DATE

IdEmprunteur : NUMBER

Cote : NUMBER

Commentaires : TEXT

<< Table >> Forum

{ clef primaire : IdForum }

IdForum : NUMBER

Nom : VARCHAR2

Description : VARCHAR2

Categorie : VARCHAR2

Actif : BOOLEAN

<< Table >> Message

{ clef primaire : IdMessage }

IdMessage : NUMBER

Sujet : VARCHAR2

Message : TEXT

<< Table >> MessageForum

{ primaire clef : IdForum }

IdForum : NUMBER

IdMessage : NUMBER

IdEmprunteur : NUMBER

{ clef primaire : IdDVD }

IdDVD : NUMBER

Actif : BOOLEAN,

TitreFrancais : VARCHAR2

TitreAnglais : VARCHAR2

Langues : VARCHAR2

Acteurs : VARCHAR2

IdCategorie : NUMBER

Nouveaute : BOOLEAN

AnneeParution : DATE

CoteAdmin : NUMBER

NbDVDInclus : NUMBER

<< Table >> DVD

<< Table >> Emprunteur

{clef primaire : IdEmprunteur}

IdEmprunteur : NUMBER

Actif : BOOLEAN

Prenom : VARCHAR2

Nom : VARCHAR2

Adresse : VARCHAR2

Telephone1 : VARCHAR2

Telephone2 : VARCHAR2

Courriel :VARCHAR2

Message : TEXT,

QuestionPW : VARCHAR2,

ReponsePW : VARCHAR2


3.4.2 Dictionnaire des données
3.4.2.1 DVD

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdDVD
	NUMBER
	Clef primaire

	TitreFrancais
	CHARVAR2
	

	TitreAnglais
	CHARVAR2
	

	Actif
	BOOLEAN
	NOT NULL

	Langues
	CHARVAR2
	NOT NULL

	Acteurs
	CHARVAR2
	NOT NULL

	IdCategorie
	NUMBER
	Clef étrangère vers Categorie,

NOT NULL

	Nouveaute
	BOOLEAN
	NOT NULL

	AnneeParution
	DATE
	

	CoteAdmin
	NUMBER
	CHECK 0 à 5

	NbDVDInclus
	NUMBER
	NOT NULL


Contraintes supplémentaires :

· Le titre français ou titre anglais doit être spécifié (au moins un des deux)

3.4.2.2 Categorie

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdCategorie
	NUMBER
	Clef primaire

	Nom
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Description
	VARCHAR2
	


3.4.2.3 Emprunteur

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdEmprunteur
	NUMBER
	Clef primaire

	Actif
	BOOLEAN
	

	Prenom
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Nom
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Adresse
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Telephone1
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Telephone2
	VARCHAR2
	

	Courriel
	VARCHAR2
	

	Message
	TEXT
	

	QuestionPW
	VARCHAR2
	NOT NULL

	ReponsePW
	VARCHAR2
	NOT NULL


3.4.2.4 Emprunt

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdEmprunt
	NUMBER
	Clef primaire

	IdDVD
	NUMBER
	Clef étrangère sur DVD, NOT NULL

	IdEmprunteur
	NUMBER
	Clef étrangère sur Emprunteur, NOT NULL

	DateEmprunt
	DATE
	NOT NULL

	DateRetourPrevue
	DATE
	NOT NULL

	DateRetourReel
	DATE
	


3.4.2.5 EmpruntAPreparer

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdDVD
	NUMBER
	Clef étrangère sur DVD

	IdEmprunteur
	NUMBER
	Clef étrangère sur Emprunteur

	DateDemande
	DATE
	NOT NULL


Contraintes supplémentaires :

· Le couple IdDVD et IdEmprunteur forme la clef primaire

3.4.2.6 Reservation

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdReservation
	NUMBER
	Clef primaire

	IdDVD
	NUMBER
	Clef étrangère sur DVD, NOT NULL

	IdEmprunteur
	NUMBER
	Clef étrangère sur Emprunteur, NOT NULL

	DateDemande
	DATE
	NOT NULL


3.4.2.7 Inscription

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdInscription
	NUMBER
	Clef primaire

	DateInscription
	DATE
	NOT NULL

	Prenom
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Nom
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Adresse
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Telephone1
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Telephone2
	VARCHAR2
	

	Courriel
	VARCHAR2
	


3.4.2.8 ListeNoireEmprunteur

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdRefus
	NUMBER
	Clef primaire

	DateRefus
	DATE
	NOT NULL

	IdEmprunteur
	NUMBER
	Clef étrangère sur Emprunteur, NOT NULL

	Commentaires
	TEXT
	


3.4.2.9 CommentairesDVD

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdCommentaire
	NUMBER
	Clef primaire

	IdDVD
	DATE
	Clef étrangère sur DVD, NOT NULL

	IdEmprunteur
	NUMBER
	Clef étrangère sur Emprunteur, NOT NULL

	Cote
	NUMBER
	CHECK 0 à 5, NOT NULL

	Commentaires
	TEXT
	NOT NULL


3.4.2.10 Forum

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdForum
	NUMBER
	Clef primaire

	Nom
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Description
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Categorie
	VARCHAR2
	NOT NULL

	Actif
	BOOLEAN
	NOT NULL


3.4.2.11 Message

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdMessage
	NUMBER
	Clef primaire

	Sujet
	VARCHAR2
	

	Message
	TEXT
	NOT NULL


3.4.2.12 MessageForum

	Attribut
	Type
	Contrainte

	IdForum
	NUMBER
	Clef étrangère sur Forum, NOT NULL

	IdMessage
	NUMBER
	Clef étrangère sur Message, NOT NULL

	IdEmprunteur
	NUMBER
	Clef étrangère sur Emprunteur, NOT NULL


3.4.3 Types d’informations utilisées par les différentes fonctions

Les types d’information sont regroupés en trois parties principales :

Les DVD :
Il s’agit des informations les plus essentielles. Des informations sur quelques milliers de DVD seront stockées dans la base de données et toutes les fonctions accéderont à ces informations. On y retrouve entre autre les titres, les descriptions, les acteurs, etc.

Les emprunteurs :
Contient les informations sur tous les emprunteurs, soient le nom, l’adresse, le numéro de téléphone, etc. On gère également une liste noire pour éviter de prêter des copies à des emprunteurs non désirés.

Les emprunts :
Contient l’historique de tous les emprunts effectués ou présentement en cours.

3.4.4 Fréquence d’utilisation

La fréquence d’utilisation dépend entièrement du facteur humain. L’application PC ne sera pas utilisée sur une base régulière, les données ne seront donc pas modifiées régulièrement. L’administrateur en fera surtout usage lorsqu’il se procurera un nouveau DVD ou s’il veut consulter un inventaire quelconque.

Pour le site Web, il s’agira surtout de consultations des DVD disponibles et d’emprunts. Étant donné le nombre restreint d’emprunteurs, la base de données ne sera pas consultée de façon intensive.

3.4.5 Capacité d’accès

On doit s’assurer que l’administrateur puisse consulter et modifier des données sur les DVD ou les emprunts et que des utilisateurs sur le Web puissent consulter le site en même temps. Étant donné que les modifications faites par l’administrateur ne changent pas l’état des emprunts, des DVD et des emprunteurs (sauf dans le cas d’une acception), le problème sera simple à éviter

3.4.6 Exigences de rétention des données

Un historique des emprunteurs, des emprunts et des réservations sera dressé et mémorisé dans la base de données.
3.5 Contraintes de conception
Cette section vise à expliquer les contraintes de conception. Ainsi, il faudra les respecter pour avoir un système efficace et qui respectera les caractéristiques désirées par le client en question.

3.5.1 Contraintes matériel

Puisque que la partie importante du système est la base de données, un serveur est nécessaire au bon fonctionnement de ce dernier. Un serveur Web sera aussi de vigueur pour faire fonctionner la page Web. Évidemment, un espace d’au moins 100 mégaoctets est nécessaire pour l’emplacement des données.

3.5.2 Contraintes utilisateur

Puisque le système est une base de données et que les utilisateurs y ont accès via une page Web, ces derniers doivent avoir accès à Internet et avoir une petite connaissance de base en informatique. Généralement, un internaute habitué sera en mesure de bien utiliser les différentes fonctionnalités.

3.5.3 Contraintes administrateur

L’administrateur doit avoir les connaissances du fonctionnement du système.

3.5.4 Contraintes de sécurité

Il est très important que chaque emprunteur n’aille accès qu’à leur propre compte et aucun autre. Aussi, toutes modifications sont faites par l’administrateur et seulement lui peut accéder à la modification de la base de données.

3.5.5 Contraintes de performance

Lorsqu’un utilisateur fait une requête via la page web, un délai maximal de 5 secondes est acceptable. S’il est impossible de respecter ce délai pour des raisons quelconques, un avertissement doit être affiché à l’écran.
3.6 Exigences non-fonctionnelles

3.6.1 Disponibilité

Puisque le propriétaire devra mettre à jour régulièrement sa base de données, une petite fraction du temps sera nécessaire pour la mise à jour. Ici, l’application PC n’a pas vraiment besoin d’être disponible 24 heures par jour et 7 jours par semaine. Le site devrait être accessible en tout temps, mais une panne prolongée du site n’aurait pas d’impacte important étant donné que toutes les opérations en ligne peuvent être faites par téléphone.

3.6.2 Fiabilité

L’administrateur devra prendre le temps de mettre sa base de données à jour et cela à tous les jours si possible.

3.6.3 Rendement

Il est noté plus haut que le seul rendement est le fait que l’usager reçoit une réponse d’une requête avant 5 secondes, sinon un avertissement devra être soumis à l’usager. Aussi, quand un usager fait une demande, si possible, l’administrateur devra donner une réponse et cela dans un délai de 24 heures. Cependant, ce dernier point reste à la discrétion du propriétaire.

3.6.4 Sécurité

Ici, il est important que la modification de la base de données soit faite seulement par l’administrateur. Cependant, l’usager, via la page Web, peut faire des demandes. Aussi, aucun usager ne peut avoir accès à d’autres comptes d’emprunteurs et cela sans exception.

3.6.5 Portabilité

Puisque l’application PC sera toujours avec Windows et principalement sur le même poste, la caractéristique de la portabilité n’est guère importante. Par contre, le site Web devra être accessible via n’importe quel fureteur sur n’importe quel système d’exploitation.
PAGE  
11

_1235149637.vsd
: Emprunteur


: Systeme


getListeDVDReserves()


afficherListeDVDReserves(ArrayList<DVDInfo>)


annulerReservation(noDVD)


retirerReservation(noDVD)


setReserve(noDVD, false)


afficherConfirmationAnnulation(dvd : DVDInfo)



_1235149857.vsd
: Administrateur


: Systeme


ajouterDVD(infos : DVDInfo)


afficherConfirmation(dvdAjoute : DVDInfo)


validerInfo
(infos : DVDInfo)


ajouterDVD
(dvd : DVD)



_1235150353.vsd
: Emprunteur


: Systeme


reserverDVD(noDVD)


verifierDispo
(noDVD)


ajouterReservation
(noDVD)


setReserve
(noDVD, true)


afficherConfirmation(noDVD)



_1235150426.vsd
: Administrateur


: Systeme


getListePret(critères : PretInfo)


chercherPret
(critère : PretInfo) : ArrayList<PretInfo>


validerCriteres
(criteres : PretInfo)


afficherListePret(listePret : ArrayList<PretInfo>)



_1235150438.vsd
: Administrateur


: Systeme


getPret(critères : PretInfo)


chercherPret
(critère : PretInfo) : PretInfo


afficherPret(pret : PretInfo)


modifierPret(pret : PretInfo)


afficherConfirmation(pret : PretInfo)


validerInfo
(infos : PretInfo)


modifierPret
(pret : Pret)



_1235153442.vsd
{ clef primaire : IdDVD }
IdDVD : NUMBER
Actif : BOOLEAN,
TitreFrancais : VARCHAR2
TitreAnglais : VARCHAR2
Langues : VARCHAR2
Acteurs : VARCHAR2
IdCategorie : NUMBER
Nouveaute : BOOLEAN
AnneeParution : DATE
CoteAdmin : NUMBER
NbDVDInclus : NUMBER


<< Table >> DVD


<< Table >> Categorie


{ clef primaire : IdCategorie }
IdCategorie : NUMBER
Nom : VARCHAR2
Description : VARCHAR2


<< Table >> Emprunteur


{clef primaire : IdEmprunteur}
IdEmprunteur : NUMBER
Actif : BOOLEAN
Prenom : VARCHAR2
Nom : VARCHAR2
Adresse : VARCHAR2
Telephone1 : VARCHAR2
Telephone2 : VARCHAR2
Courriel :VARCHAR2
Message : TEXT,
QuestionPW : VARCHAR2,
ReponsePW : VARCHAR2


<< Table >> Emprunt


{ clef primaire : IdEmprunt }
IdEmprunt : NUMBER
IdDVD : NUMBER
IdEmprunteur : NUMBER
DateEmprunt : DATE
DateRetourPrevue : DATE
DateRetourReel : DATE


<< Table >> EmpruntAPreparer


{ clef primaire : IdDVD, IdEmprunteur }
IdDVD : NUMBER
IdEmprunteur : NUMBER
DateDemande : DATE


<< Table >> Reservation


{clef primaire : IdReservation}
IdReservation : NUMBER
IdDVD : NUMBER
IdEmprunteur : NUMBER
DateDemande : DATE


<< Table >> Inscription


{ clef primaire : IdInscription }
IdInscription : NUMBER
DateInscription : DATE
Prenom : VARCHAR2
Nom : VARCHAR2
Adresse : VARCHAR2
Telephone1 : VARCHAR2
Telephone2 : VARCHAR2
Courriel : VARCHAR2


<< Table >> ListeNoireEmprunteur


{ clef primaire : IdRefus }
IdRefus : NUMBER
DateRefus : DATE
IdEmprunteur : NUMBER
Commentaires : TEXT


<< Table >> CommentairesDVD


{ clef primaire : IdCommentaire }
IdCommentaire : NUMBER
IdDVD : DATE
IdEmprunteur : NUMBER
Cote : NUMBER
Commentaires : TEXT


<< Table >> Forum


{ clef primaire : IdForum }
IdForum : NUMBER
Nom : VARCHAR2
Description : VARCHAR2
Categorie : VARCHAR2
Actif : BOOLEAN


<< Table >> Message


{ clef primaire : IdMessage }
IdMessage : NUMBER
Sujet : VARCHAR2
Message : TEXT


<< Table >> MessageForum


{ primaire clef : IdForum }
IdForum : NUMBER
IdMessage : NUMBER
IdEmprunteur : NUMBER



_1235150400.vsd
: Visiteur


: Systeme


inscrireEmprunteur(infos : Infos)


validerInscription
(infos : Infos)


ajouterInscription(infos : Infos)


notifyInscription
(noInscription)


afficherConfirmation()



_1235150010.vsd
: Administrateur


: Systeme


getListeDVD(critères : DVDInfo)


chercherDVD
(critère : DVDInfo) : ArrayList<DVDInfo>


validerCriteres
(criteres : DVDInfo)


afficherListeDVD(listeDVD : ArrayList<DVDInfo>)



_1235150080.vsd
: Administrateur


: Systeme


ajouterPret(infos : PretInfo)


afficherConfirmation(pretAjoute : PretInfo)


validerInfo
(infos : PretInfo)


ajouterPret
(pret : Pret)



_1235150120.vsd
: Administrateur


: Systeme


supprimerPret(dvd : PretInfo)


afficherConfirmationSuppression(dvd : PretInfo)


verifierExistence
(noPret)


supprimerPret
(noPret)



_1235150044.vsd
: Administrateur


: Systeme


getDVD(critères : DVDInfo)


chercherDVD
(critère : DVDInfo) : DVDInfo


afficherDVD(dvd : DVDInfo)


modifierDVD(dvd : DVDInfo)


afficherConfirmation(dvd : DVDInfo)


validerInfo
(infos : DVDInfo)


modifierDVD
(dvd : DVD)



_1235149968.vsd
: Administrateur


: Systeme


supprimerDVD(dvd : DVDInfo)


afficherConfirmationSuppression(dvd : DVDInfo)


verifierExistence
(noDVD)


supprimerDVD
(noDVD)



_1235149762.vsd
: Emprunteur


: Systeme


ajouterCommentaire(commentaires)


afficherCommentaires(comm : ArrayList<String>)


validerCommentaires
(commentaires)


ajouterCommentaire
(commentaires)



_1235149830.vsd
: Emprunteur


: Systeme


getMessages(noForum)


getMessages
(noForum)


afficherMessages(msgs : ArrayList<String>)


demanderFormulaireNouvMsg()


afficherFormulaireNouvMsg()


ajouterMessage(noForum, message)


ajouterMessage
(noForum, message)


afficherMessages(msgs : ArrayList<String>)



_1235149678.vsd
: Emprunteur


: Systeme


getListeDVD()


afficherListeDVD(dvd : ArrayList<DVDInfo>)


emprunterDVD(noDVD)


afficherConfirmation(noDVD)


verifierDisponibilite
(noDVD)


ajouterEmprunt
(noDVD)


setEmprunte
(noDVD, true)


notifyEmprunt
(noEmprunt)



_1235149454.vsd
: Emprunteur


: Systeme


authentifier(pseudo, motDePasse)


validerMotDePasse
(pseudo, motDePasse)


confirmerAcces()



_1235149501.vsd
: Emprunteur


: Systeme


getFormulaireRecherche()


afficherFormulaireRecherche()


rechercherDVD(critères : DVDInfo)


rechercherDVD
(critères : DVDInfo)


afficherResultats(critères : ArrayList<DVDInfo>



_1231408889.vsd
Serveur Web


Base de données


Application PC


Fureteur du client


PC Serveur



